
58.7 Інформація про результати надання соціальної послуги медіації з 

урахуванням потреб осіб/сімей 

Медіація як соціальна послуга — це ефективний інструмент мирного 

врегулювання конфліктів, відновлення діалогу та зниження соціальної напруги 

в громадах. Її впровадження особливо важливе в умовах сьогодення, адже 

сприяє психологічній стійкості, формуванню культури порозуміння та 

відповідального прийняття рішень. 

Тернопільським обласним центром соціальних служб підписано 

меморандум про співпрацю з громадською спілкою ,,Українська академія 

медіації” та обговорено спільні навчальні заходи, ініціативи, які сприятимуть 

розвитку соціальної послуги медіація у територіальних громадах. 
У січні 2026 року в онлайн режимі відбулася робоча зустріч 

представників кафедри психології та соціальної роботи ЗУНУ, директора 

Тернопільського обласного центру соціальних служб і заслуженого юриста 

України, Президентом Української академії медіації, співзасновником 

Національної асоціації медіаторів України Луїзою Романадзе, у рамках якої 

було обговорено перспективи подальшої співпраці та окреслено контури 

майбутнього спільного проєкту з підготовки фахівців і популяризації у 

Тернопільській області медіації як соціальної послуги, що ж важливим кроком 

до розвитку культури порозуміння, підтримки сімей та зміцнення громад. 

До реалізації просвітницької частини зазначеного проєкту будуть 

залучені здобувачі другого (магістерського) рівня вищої освіти зі спеціальності 

С4 Психологія (Освітня програма "Психологія перемовин та медіація") та I10 

Cоціальна робота та консультування. 

Протягом 2026 року в громадах області не було звернень щодо надання 

соціальної послуги медіації. 

 


